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Politica de compliance criminal

A Management Solutions, como
Firma internacional de consultoria
focada em asesoramiento de
negécios, financgas, riscos,
organizacgdo, tecnologia e processos,
enuncia a presente Politica de
Compliance Criminal com o objetivo
de comunicar, tanto para os
profissionais da Management
Solutions (doravante, a MS ou a
Firma) como para as partes
interessadas com as quais estamos
relacionados, nosso firme
COMPromisso com o rigoroso
cumprimento da legislacdo penal
aplicavel em todos os paises nos
quais prestamos servicos, sendo
estritamente proibido o
cometimento de qualquer ato
criminoso (tanto nos servigcos que
prestamos aos nossos clientes como
nas atividades gerenciadas
internamente).

Esta politica, embora aplicavel a
todos os profissionais que fazem
parte da MS, independentemente
da modalidade contratual que
determina sua relacao de trabalho

ou comercial, posicao ou ambito
geografico em que eles executam
seu trabalho (incluindo estagiarios),
é especialmente relevante para os
gestores, uma vez que eles também
tém a obrigacao de garantir o
cumprimento da Politica em suas
equipes, e resolver quaisquer
duvidas ou preocupacodes
transmitidas pelos profissionais.

O Comité de Compliance é
constituido como o maior
garantidor de supervisao, vigilancia
e controle das obrigacdes de
cumprimento criminal da Firma,
tendo sido dotados de poderes
autéonomos de iniciativa e controle
para desenvolver efetivamente seu
trabalho. A funcao de cumprimento,
como segunda linha de defesa, é
responsavel por garantir o
cumprimento do direito penal na
Firma, fiscalizar os controles
realizados e garantir que as agdes
decididas sejam executadas, bem
como promover qualquer problema
de compliance criminal que seja
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identificado como relevante para a
Firma.

A fim de evitar qualquer impacto
econdémico, reputacional e / ou
criminal, a Firma implementou e
estd comprometida a melhorar
continuamente um Sistema de
Gerenciamento de Conformidade
Criminal, que representa um
modelo de organizacédo e
gerenciamento com as medidas
apropriadas de vigilancia e controle
para a prevencao de delitos de
natureza criminal ou reduzir
significativamente o risco de sua
ocorréncia, implementando assim o

devido controle legalmente exigido.

O mencionado Sistema de Gestdo
de Cumprimento Criminal da Firma
contempla a definicao, reviséao e
alcance dos objetivos de
compliance penal; estabelece
indicadores para medir o
desempenho dos processos
associados; desenvolve um sistema
robusto de informacao e
documentac¢ao de cumprimento
criminal; estrutura um Modelo de
Controle que inclui o Plano de
Controles e Revisbes, auditorias e
certificacdes de 6rgéos
independentes; assegura a
comunicacdo e conscientizacdo da

relevancia da Politica de Compliance
Criminal e, em geral, de toda a
Estrutura de Controle da Firma; é
revisado periodicamente pelo
Comité de Conformidade e pelo
Comité de Sécios, e esta sujeito a
melhorias continuas.

A tolerancia zero para a ndo
conformidade é materializada na
medida em que qualquer violagao
estd sujeita ao poder disciplinar e
sancionatério da Firma, sujeito aos
principios e regras previstas pela
legislacao atual, e é imperativo que
todos os profissionais comuniquem
ao QA Global qualquer violagao que
tenham conhecimento (a gestdo
serd realizada garantindo o
anonimato e, portanto, evitando
qualquer tipo de represalia ao
informante de boa fé, além de ser
regida pelas notas de
independéncia, objetividade,
confidencialidade, protecdo de
dados, sigilo das comunicac¢des e
garantias para as pessoas afetadas
pelas comunicagoes).
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A Management Solutions é uma firma internacional de servicos de consultoria focada
na assessoria de negdcio, rlscos, financas, Organizagso e processos

Para mais Informagoes acesse: WWW.managementsolutions.com
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