Declaracdo contra a escravidao e trafico de seres humanos

1. Estrutura de nossa organizacdo, negdcios e cadeia de suprimentos

A Management Solutions € uma firma internacional de consultoria centrada em assessoramento de
negdcios, risco, organizacdo, tecnologia e processos, que presta servicos em mais de 50 paises,
principalmente para entidades privadas que operam em setores regulados de servigos financeiros,
telecomunicacgdes e energia.

O Grupo é constituido pela empresa GMS Management Solutions, S.L., empresa domiciliada na
Espanha que é lider do grupo multinacional, e vinte e oito (28) subsidiarias domiciliadas em vinte e
sete (27) jurisdicdes estrangeiras, todas com participacdo direta ou indiretamente de 100% pela GMS
Management Solutions, S.L. e/ou alguma de suas subsidiarias.

Vérias subsididrias da Management Solutions estdo presentes em regiGes geograficas onde ha
regulamentacdo contra a escraviddo ou trafico de seres humanos’, portanto, o Marco de Controle
definido inclui medidas para evitar sua ocorréncia.

2. Framework de Controle da Management Solutions

A estrutura corporativa da MS faz com que o Framework de Controle definido seja global, portanto,
exceto por documentos especificos que cobrem particularidades locais, todas as politicas e
procedimentos estdo vigentes em todos os paises em que operamos:

- O Framework de Controle da MS é composto por um Cddigo de Conduta que reflete nossos
valores e principios e reflete nosso claro compromisso com a ética e a integridade, além de um
conjunto de Politicas e Procedimentos que estabelecem diretrizes nos ambitos mais relevantes
(Confidencialidade, Conflito de Interesses, Seguranca, Tratamento de dados pessoais, RH,
Antidiscriminacdo, Antissuborno e Anticorrup¢do, Compliance, Registro de Clientes e
Fornecedores, etc.).

o Todos os documentos do Framework de Controle sdo traduzidos para os trés idiomas
oficiais (espanhol, inglés e portugués) e permanecem disponiveis para todos os
profissionais na Intranet.

o Qualquer atualiza¢gdo do Framework de Controle (novos documentos e novas versdes)
resulta na pertinente comunicagdo para informar todos os profissionais.

- Com o duplo objetivo de formalizar seu conhecimento e comprometer sua conformidade, todo
profissional da MS deve assinar o Cédigo de Conduta no momento da sua incorporagdo e
obriga-se a manter-se atualizado ap6s qualquer modificagdo.

- Da mesma forma, todo o profissional da Firma recebe formacdo sobre o “Cédigo de Conduta
e Politicas Corporativas” e “Gestdo do Risco Penal” tanto quando ingressa na Firma como
quando é promovido a responsabilidades diretivas.

1 por exemplo no Reino Unido, é obrigatdrio cumprir os regulamentos da Modern Slavery Act UK 2015.
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- O ndo cumprimento das normas contidas nas politicas e procedimentos corporativos esta
sujeito ao poder disciplinar e sancionador da Firma, e aos principios e regras estabelecidos
pela legislagdo vigente. Nesse sentido, qualquer descumprimento identificado tanto das
politicas internas, como da legislagdo vigente nos paises em que a Firma opera, deve ser
comunicado para o QA Global (seja através de comunicagdo direta a ele ou através do canal
de ético da Firma). O QA global gerenciaréd a resolugdo de duvidas e a identificagdo e avaliagdo
com independéncia, objetividade, confidencialidade, assegurando a protecdo dos dados, sigilo
de comunicac@es e ndo retaliagdo para comunicadores de boa-fé.

o Nunca foram recebidas comunicagdes relacionadas a situacdes de escravidio
moderna.

Na avaliagdo de risco realizada pela MS, foi constatado um baixo risco de ocorréncia de escravidio em
nossos negocios, embora o possivel risco de tal ocorréncia tenha sido mitigado por meio dos
fornecedores com os quais trabalhamos. Neste sentido, nossas politicas refletem nosso compromisso
com os direitos humanos e com os mais altos padrdes de integridade, sendo incompativel a escravidio:

- Tanto nosso Cédigo de Conduta quanto o Cédigo de Conduta do Fornecedor estdo alinhados
com os direitos humanos reconhecidos internacionalmente e, consequentemente, enfatizam
expressamente o fator humano. Ambos cédigos imp&em respeito aos direitos humanos em
todas as agdes que tanto nossos profissionais como nossos fornecedores realizam.

- Da mesma forma, nossa Politica de Conformidade enfatiza o apetite zero ao risco de n3o
conformidade com os regulamentos internos e externos que regem nossa atividade.

- O Procedimento de gerenciamento de riscos penais analisa, entre outros, o risco de possivel
cometimento de crimes de tréfico de seres humanos, concluindo uma probabilidade remota
de ocorréncia em nossa Firma, dada a atividade de consultoria que realizamos. No entanto,
ainda é importante que nossos profissionais conhecam a casuistica e a rejeic3o a esse delito.

- A Politica de RH especifica uma remuneracdo que garante uma faixa salarial média-alta de
todos os seus profissionais, com um componente fixo médio-alto de acordo com as categorias,
complementado por um varidvel. Da mesma forma, o processo de selegdo e a definicdo de
treinamento minimo especifico para cada cargo tornam incompativel a contratacdo de
menores ou a formaliza¢do de contratos de trabalho abusivos.

Como consequéncia de tudo que foi apresentado anteriormente, o grupo Management Solutions
é signatdrio do Pacto Global das NagGes Unidas desde abril de 2019. Isso implica que as subsidiérias
do grupo contam com um compromisso sério em matéria de direitos humanos, normas
trabalhistas, meio ambiente e luta contra corrupcdo. A MS assumiu, entre outros, os seguintes
COMpromissos:

- Nao utilizar e nem apoiar o trabalho infantil;

- N&o utilizar e nem promover o trabalho forcado dos empregados;

- N3o utilizar e nem apoiar castigos corporais, coer¢do mental ou violéncia fisica, nem abusos
verbais;

- Cumprir com todas as obrigacSes trabalhistas e em termos de Seguridade Social da legislac3o
vigente dos paises em que tem atividade.
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- Assegurar o cumprimento da legislagdo de prevencdo de riscos ocupacionais em todos os
paises em que tem atividade.

3. Gerenciamento de fornecedores

Dado que o ciclo de fornecimento de nossos servigos ndo se limita & colaboragdo com subsididrias do
mesmo grupo, mas também inclui qualquer outro fornecedor externo com o qual colaboramos, a
politica do grupo é clara nesse sentido:

- Anpolitica da Firma é de executar os servigos com seu préprio pessoal, para que a contratacdo
de fornecedores seja residual (isso é, feita perante as necessidades do cliente ou quando,
excepcionalmente, o perfil especifico necessério ndo esta integrado a nossa estrutura).

- Apesar do fato de que os fornecedores da Management Solutions serem geralmente grandes
corporacbes de reputacdo comprovada, o crescimento de nossa empresa e a expansio
geografica em que operamos nos levaram a implementar um rigoroso processo de
homologacdo de fornecedores.

- A formalizagdo de qualquer contrato com terceiros é regulada por CGCs com fornecedores
especificos (iguais a nivel global) que incluem uma mengao especifica a esta declaracdo e a
obrigacdo de ndo cometer nenhum delito relacionado.

- Nestes CGCs, os fornecedores s3do obrigados a cumprir o Cédigo de Conduta do Fornecedor
publicado na Extranet, que também contém uma menc&o especifica a presente declaracdo e
a obrigag¢do de operar com 0s mesmos critérios que nos.

- Um canal ético estd disponivel no website da Management Solutions para que qualquer
terceiro possa nos comunicar sobre qualquer descumprimento derivado do cddigo de conduta
do fornecedor ou da legislagdo vigente. Este canal externo é gerenciado com
independentemente, objetivamente, confidencialmente pelo QA Global, assegurando
protecdo de dados, sigilo de comunicagdes e ndo retaliagdo para comunicadores de boa-fé.

o Nunca foram recebidas comunicagBes relacionadas a situacBes de escraviddo
moderna.

Esta declaracdo foi aprovada pelo Comité de Sécios do grupo e constitui nossa declara¢do para o ano
finalizado em 31 de agosto de 2024.

Administrador mancomunado

GMS Management Solutions, S.L.
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