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1. Panorama internacional

En el 3T23, se ha consolidado la ralentizacion de las principales economias del mundo,
debido al endurecimiento de las condiciones financieras, el débil crecimiento del comercio
y la menor confianza de las empresas y los consumidores. Se espera un crecimiento
reducido en 2024 y una inflacion que alcanzard los niveles objetivo a finales de 2025.

Panorama macroeconémico

» Durante el 3T23, la eurozona registré un ligero crecimiento interanual del 0,03%, frente al 0,47% registrado en el
2723, consoliddndose el estancamiento econémico de la zona. Destaca el caso de Alemania, que ha registrado
por tercer trimestre consecutivo un decrecimiento, al igual que Finlandia y Luxemburgo. El IPC medio de la
eurozona se redujo 1,25 p.p. en comparacién con el 2T23 hasta el 4,95%, destacando también la caida de la
inflacion subyacente, mientras que la tasa de paro media se mantuvo constante en el 6,4%.

» Respecto a la region americana, destaco el ligero crecimiento econdmico de la region Latam’ con respecto al
trimestre anterior (1,46% frente 1,22%), motivado en parte por la recuperaciéon de la tasa de crecimiento de
algunos paises como Argentina en 2,25 p.p. y Chile en 1,75 p.p. Por lo que se refiere a EE. UU., siguié
consolidando su crecimiento con una tasa del 2,93% (2,56% en el 2T23). En cuanto a la inflacion, en EE. UU.
descendid hasta el 3,51%, mientras que la media de Latam’ se situ6 en el 20,88% (sin contar con Argentina
(125,89%) la media se situé en el 5,88%, descendiendo con respecto al 2T23 (7,07%)). Por lo general, en el
continente las tasas de paro se mantuvieron estables con respecto a los valores de referencia del trimestre
anterior.

» En la regidn asiatica, China sigui6 registrando un fuerte crecimiento, pero menor que el trimestre anterior,
situdndose en el 4,90% (6,30% en el 2T23), al igual que Japdn, que alcanzé el 1,63% (1,73% en el 2T23).

» Por su parte, Australia registré6 un crecimiento interanual del 2,05% (2,07% en el 2T23), continuando su
desaceleracién econémica, con una tasa de paro relativamente estable en torno al 3,66% y una inflacién a la
baja, pero todavia elevada que cerré el tercer trimestre del afio en el 5,37%.

» Sudafrica, por otro lado, registré una tasa de crecimiento negativa del -0,48% (frente al 1,68% del trimestre
anterior), aunque con una inflacion a la baja situada en el 5,02% y una elevada tasa de paro que roza casi el 33%.

» El IMF espera que el crecimiento mundial disminuya 3,5% del registrado en 2022 hasta el 3,0% estimado para
2023 y hasta el 2,9% para 2024, ante el lastre econdmico que contintia suponiendo la subida de las tasas de
interés como parte de la politica monetaria de los bancos centrales para combatir la inflacion. Por su parte, se
prevé una inflacién mundial que descienda de 8,7% en 2022 a 6,9% en 2023 y 5,8% en 2024, mientras que la
inflacion subyacente (basica) disminuiria de forma mas gradual. Se prevé que la inflacién alcance los niveles
objetivo de los distintos bancos centrales hacia finales de 2025.

» La ECLAC prevé que las economias de la regién latinoamericana mantengan durante este y el préximo afio bajos
niveles de crecimiento, afectadas por un panorama econéomico mundial negativo y regional muy complejo,
estimando un crecimiento del PIB promedio regional de 1,7% en 2023, mientras que para 2024 proyecta un leve
descenso hasta el 1,5%. Por subregiones, se estima que América del Sur crezca un 1,2%, Centroamérica y México
un 3%y el Caribe un 4,2%.

Otros indicadores y principales riesgos

» Eleuro se ha depreciado muy ligeramente frente al délar en el Ultimo trimestre, aunque se ha mantenido fuerte,
situdndose en el tercer trimestre en 0,92 euros por délar. La OECD prevé que el délar estadounidense se aprecié
frente a la mayoria de las divisas en los ultimos seis meses de 2023, favorecido por el efecto refugio en medio de
las crecientes tensiones geopoliticas. También se han producido importantes depreciaciones de la moneda en
algunas economias de mercado emergentes con una inflacién relativamente alta o en aumento.

» Sin embargo, las principales divisas latinoamericanas se apreciaron ligeramente frente al délar en el 3723, a
excepcion del peso chileno y el peso argentino, cuyo tipo de cambio aumenté con respecto al 2T23, hasta los
839,20 pesos chilenos por délar y los 334,66 pesos argentinos por délar.

» ElIIMF prevé que la deuda global aumente.

TLa mediade los paises Latam esta compuesta a partir de los datos macroecondmicos de los paises de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México y Perti



Informe de Coyuntura Chile

PIB (%, variacion interanual)

Europa América
BEL 1,40 ARG -0,78
DEU -0,40 BRA 2,47
CAN 0,46
DNK 0,32 , CHL 0.66
ESP 1,81 o COL ‘0,26
FIN -1,03 - CRI 5,90
FRA 0,56 \ ECU 1,40
: MEX 3,29
GBR 0,61 2 PER 101
LUX -1,81 LATAM (2) 1,46
NLD -0,39 Oceania
= AUS 2,05
NOR -1,49 Asia
POL 0,57 CHN 4,90
PRT 1,88 AP 1,63
SWE -1,45 < 0% 0-2% [ | 2-5% [ ] >5% TUR 4,51
Africa
UEM (@) 0,03
Fuente: Datos OECD. Bancos Centrales de los No miembros. ZAF -0148
(1) Unién Econémica Monetaria
(2) LATAM: media paises de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México y Perti

Tasa de paro (%)

EUROPA

11,93

BEL DEU DNK ESP FIN FRA  GBR(1) ITA LUX NLD NOR POL PRT SWE UEM (2)

Fuente: Datos OECD. Bancos Centrales de los No miembros
(1) GBR: dato de julio de 2023 actualizado a fecha de publicacion del informe
(2) Unidn Econémica Monetaria

AMERICA OCEANIA, ASIA, AFRICA

32,80

9,51
7,80 8,66 8,10

ARG BRA CAN CHL cCOL CRI ECU MEX PER USA LATAM
(1) AUS CHN JAP TUR ZAF

Fuente: Datos OECD. Bancos Centrales de los No miembros .
(1) LATAM: media paises de Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, México y Pert Fuente: Datos OECD. Bancos Centrales de los No miembros
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Tasa de inflacién (%)

EUROPA
9,70
BEL DEU DNK ESP FIN FRA GBR ITA LUX NLD NOR POL PRT SWE UEM(1)
Fuente: Datos OECD
(1) Unién Econémica Monetaria
AMERICA OCEANIA, ASIA, AFRICA
56,20
125,89
20,08
459 369 563 1140 ., 730 463 550 351 5,02
ARG BRA CAN CHL COL CRI ECU MEX PER USA LATAM AUS CHN JAP TUR ZAF
: . i (1)
rTu)eLrK'?A?\Aa:tr?\SegiEacpziE:snég ;g;g;rg:]eas greals?lf Elhol Irg,lgmgrrr?gia, Costa Rica, Ecuador, Méxicoy Perdi Fuente: Datos OECD, IMF
Ratingsy tipos de cambio globales
RATINGS LARGO PLAZO 3T23 TIPO DE CAMBIO 3T23 ($7)
MOODY'S S&P Fitch
| EUROPA LI 3122 4122 1123 2123 3123 2023
BEL ! Aa3 AA AA-
DEU Aaa AAA AAA EUR 1,00 0,97 0,93 0,92 0,92 0,92
DNK Aaa AAA AAA DKK 7,59 6,95 6,91 6,85 6,85 6,86
ESP Baal A A- NOK 10,91 9,80 10,27 10,81 10,48 10,56
FIN Aal AA+ AA+ SEK 11,00 1045 9,58 1063 1081 1035
TI?AA BAaaaz3) BABAB QBAé GBP 112 1,21 0,82 0,80 0,79 0,81
PLN 4,96 4,38 4,36 4,15 4,14 4,23
LUX Aaa AAA AAA
NLD Aaa AAA AAA
NOR Aaa AAA AAA AMERICA [EIPFS 2 1723 2123 3123 2023
POL A2 A- A-
PRT A3 A BBB+ BBB+ ARG 13579 176,71 197,70 23922 33466 219,09
GBR Aa3 AA AA- BRL 541 5,29 5,10 4,94 4,89 5,00
SWE Aaa A AAA AAA CLP 96590 84941 80580 80520 839,20 796,01
ZAF Ba2 FBRBICA BB cop 4597,52 4.849,39 4.72530 4.43883 4.043,78 4.611,09
. - PER
OCEANIA o 3,99 3,80 3,79 3,66 3,66 3,71
AUS Aaa AAA AAA 20,10 19,50 18,38 17,59 17,06 17,88
ASIA
CHN A1 A+ A+ AFRICA 3T22 47122 1T23 2723 3123 2023
JAP Al A+ A
TUR B3 B B ZAR 18,15 17,00 17,76 18,94 18,64 18,82
AMERICA
ARG Ca CCC- C
BRA Ba2 BB- BB- OCEANIA 3122 4122 1T23 2123 3123 2023
CAN Aaa AAA AA+ AUS
CHL A2 A A- 1,56 1,47 1,47 1,51 1,53 1,49
coL Baa2 BB+ BB+
CRI B14 BB- A BB- 3T22 4722 1723 2723 3T23 2023
ECU Caa3 B- B- ASIA
MEX Baa2 BBB BBB- RMB 711 6,90 6,85 7,09 7,24 6,93
PER Baa1 BBB BBB TRY 1821 1862 1894 2209 2681 1940
USA Aaa AA+ AAA
A Aumenta con respecto 2T23 W Disminuye con respecto 2723 Fuente: Investing. Proyecciones OECD, septiembre 2023.
Fuente: Investing (1) Ladivisa base utilizadaes el délar estadounidense frente a cada divisa local cotizada.
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2. Situacion macroeconomica

El PIB mostro una variacion positiva respecto al 2T23 (1,75 p.p.), después de que en los
ultimos tres trimestres presentara caidas, mientras que la inflacion continué
disminuyendo por quinto trimestre consecutivo (5,63%). La tasa de paro se mantuvo en
un digito (8,66%), con una leve alza respecto el trimestre anterior (0,42 p.p.).

Principales Indicadores Macroeconémicos (%)

Var. Var.
ACTIVIDAD 3T22 4722 1723 2T23 3723 0.p.2T23  p.p.3T22 2023 2024
PIB 1,68 -2,11 -0,71 -1,09 0,66 1,75 -1,02 0,01 1,84
DEMANDA NACIONAL -1,42 -4,22 -4,83 -5,51 -0,91 4,60 0,51 -4,49 1,82
CONSUMO FINAL HOGARES -3,39 -4,34 -6,74 -6,08 -3,64 2,44 -0,25 -4,68 2,27
CONSUMO PUBLICO 3,20 -0,81 1,75 1,97 5,10 3,13 1,90 3,11 2,28
INVERSION BRUTA FIJA -2,89 -17,91 -16,77 -4,49 -5,38 -0,89 -2,49 -1,97 0,68
DEMANDA EXTERNA
EXPORTACIONES 3,51 0,65 2,65 -1,13 0,15 1,28 -3,36 0,78 2,98
IMPORTACIONES -3,00 -15,79 -17,42 -13,36 -10,75 2,61 7,75 -11,17 2,79
INFLACION
IPC 13,65 12,98 11,79 8,72 5,63 -3,09 -8,02 7,60 3,86
MERCADO LABORAL
TASA DE PARO 7,83 8,42 8,74 8,24 8,66 0,42 0,83 8,54 7,87
EMPLEO @ 5,97 3,31 2,37 2,94 1,77 -1,17 -4,20 2,40 2,30

Fuente: datos trimestrales extraidos de la Organizacion para la Cooperaciony el Desarrollo Econémico (OECD) a 20 de diciembre de 2023. Proyecciones OECD noviembre 2023.
(1) La variable de empleo representa la variacion interanual del crecimiento del empleo.
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Fuente:Investing

La economia chilena presenté en el 3T23 un PIB positivo (0,66%) gracias al aumento de las actividades de
mineria, servicios personales y suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos. La demanda
nacional disminuyé su crecimiento un 0,91%, como resultado de un menor consumo de los hogares y la
inversiéon. Con respecto a la demanda externa de bienes y servicios, destacé la reduccién en las
importaciones del 10,75% en linea con menores importaciones de maquinaria y equipo, combustible y
vestuario y calzado. El nivel de exportaciones aumenté marginalmente hasta una tasa del 0,15%, debido
principalmente por mayores envios de productos quimicos, celulosa, frutas y servicios de turismo.

Por quinto trimestre consecutivo ha disminuido la inflacion, siendo esta de 5,63%. De acuerdo con el Banco
Central, se espera que la inflacién total continte disminuyendo, para alcanzar el 3% en la segunda mitad de
2024, sin embargo, la OECD prevé que en 2024 sea superior, un 3,86%.

El mercado laboral en Chile continua inestable, manteniéndose la tasa de desempleo en un digito, con un
8,66%. La cifra significé un aumento de 0,83 p.p. en doce meses. Los principales descensos de empleo
fueron en la construccion, hogares como empleadores y comunicaciones.

Tipos de Interés Bonos (%) IPSA

Media Anual Evolucién trimestral

5.884 6.079

5.325
5066 5.114 5.262

5.308

3T22 4722 1723 2T23 3723

2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Banco Central de Chile e Investing

3T21 3T22 —3T23
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3. Banca

Durante 3T23, el sector bancario chileno experimento reducciones en el crecimiento
interanual de la inversion crediticia y los depésitos. Tanto la tasa de eficiencia como la de
morosidad empeoraron en comparacion con el 3T22. El Banco Central de Chile ha
rebajado los tipos de interés hasta el 9,50% en linea a lo esperado, una tasa 1,25 p.p.
inferior a la registrada hace un ano.

SECTORBANCARIO 3T23 (%)
Var. p.p. Var. p.p.
NEGOCIO 3T22 4T22 1723 2723 3T23 2723 3722
INVERSION CREDITICIA 14,89 10,00 9,34 3,34 2,61 -0,73 -12,28
DEPOSITOS ) 6,26 5,33 6,69 2,79 3,05 0,26 -3,21
Ic/DC 128,98 127,75 127,90 128,03 128,42 0,39 -0,56
EFICIENCIA
RATIO EFICIENCIA 39,11 40,37 42,83 43,19 41,69 -1,50 2,58
MB/ATM 4,35 4,35 4,13 3,99 4,01 0,02 -0,34
GE/ATM 1,70 1,75 1,77 1,72 1,67 -0,05 -0,03
RIESGO
PROVISIONES *! 15,37 14,18 15,15 11,00 8,74 -2,26 -6,63
RATIO MOROSIDAD 1,52 1,68 1,84 1,94 2,01 0,07 0,49
RATIO COBERTURA 55,47 51,85 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d.
SOLVENCIA
PATRIMONIO EFECTIVO/ APR 15,06 15,60 15,37 15,39 15,69 0,30 0,63
CAPITAL N.1/ APR 11,84 11,89 11,69 11,73 12,12 0,39 0,28
CAPITAL BASICO/APR 10,66 11,16 10,98 11,02 11,39 0,37 0,73
CAPITAL BASICO/ATR ? 6,83 7,07 7,05 7,06 7,40 0,34 0,57
TIPOS DE INTERES BCC
TIPOS DE INTERES 10,75 11,25 11,25 11,25 9,50 -1,75 -1,25
Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF).
(1) Lainversion crediticia, los depdsitos y las provisiones reflejan los valores relativos a los crecimientos interanuales.
(2) Activos Totales Regulatorios

4

Durante el tercer trimestre del afo, el crecimiento interanual de la inversion crediticia se ralentizé
significativamente en comparacion con el 3T22, mostrando una variacién negativa de 12,28 p.p. Por otra parte,
los depésitos disminuyeron 3,21 p.p. en relacién con el 3T22 y aumentaron 0,26 p.p. con respecto al 2T23. En
relacion al indice IC/DC, mostré un ligero aumento en comparacién con el trimestre anterior (0,39 p.p.),
aunque en la comparativa interanual disminuyé 0,56 p.p., situdndose durante el 3T23 en 128,42%.

En cuanto a la eficiencia del sector bancario chileno, durante el tercer trimestre del afo el ratio empeoré 2,58
p.p. en comparacion con el 3T22, aunque mejoré con respecto al 2723, disminuyendo 1,50 p.p.

El ratio MB/ATM empeoré 0,34 p.p. en la comparativa interanual, situdndose en el 4,01% para el cierre del
tercer trimestre del afo. Sin embargo, con respecto al 2T23 mejoré levemente aumentando 0,02 p.p. Por su
parte, la tasa GE/ATM present6 una ligera mejoria en ambas comparativas, reduciéndose hasta el 1,67%.

El crecimiento interanual de las provisiones disminuyé 6,63 p.p. en el 3T23 en comparacién con el mismo
trimestre del afo anterior, y 2,26 p.p. con respecto al 2T23. Ademads, el ratio de morosidad mostré un
empeoramiento de 0,49 p.p. y 0,07 p.p. en comparacion con el 3T22 y el 2T23, respectivamente.

Por su parte, los ratios de solvencia mostraron una mejora generalizada en la comparativa con ambos
periodos, 3T22 y 2T23. El ratio patrimonio efectivo sobre los APR se situd en el 15,69%, tras un aumento
interanual de 0,63 p.p. Por su parte, el ratio de capital n°1 sobre los APR alcanzé el 12,12%. El ratio capital
basico sobre los APR registré una tasa del 11,39%, mientras que el capital basico sobre los ATR obtuvo una tasa
del 7,40%.

En cuanto a los tipos de interés, el Banco Central de Chile los redujo hasta el 9,50%, como respuesta a la
disminucién de la inflacion debido en gran medida a la moderacidon en los precios internacionales de

alimentos y energia.
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4. Seqguros

Durante el 3T23, el sector asegurador chileno experimenté un descenso en la variacion
interanual de las primas totales en comparacion con el 3T22. Por su parte, el indice de
siniestralidad total también disminuyo en comparacion con el tercer trimestre de 2022.

» Durante el tercer trimestre del afo, las primas totales del sector sumaron 8.158.769 millones de pesos
chilenos, lo que supuso un incremento de las primas retenidas del 21,31% respecto al mismo trimestre del
afo anterior, motivado principalmente por el incremento de las primas de los seguros vida, que
aumentaron un 25,05% en comparacion con el 3T22. Asimismo, la variacién interanual del total de primas
(21,31%) supuso a su vez un descenso respecto al 3T22 de 13,16 p.p.

Por otro lado, se registr6 una disminucion de 1,86 p.p. del indice de siniestralidad total, motivado
principalmente por la bajada de la siniestralidad de los seguros no vida (-4,24 p.p.) respecto al 3T22.

El ratio de comisién aumentd ligeramente 0,01 p.p. en comparacién con el trimestre anterior y el ratio de
administracion se mantuvo igual en la misma comparativa. Sin embargo, en la comparativa interanual,
ambos ratios descendieron 0,03 p.p. y 0,53 p.p., respectivamente. Los gastos totales de administracién
fueron de 1.345.282 millones de pesos, presentando un aumento del 17,55% con respecto al 3T22.

PRIMAS RETENIDAS (Variacién interanual) [NDICE SINIESTRALIDAD (trimestral por sector)
51,22
37,65 37,73 36,82
34,47 33,94 48,79 48,66
, 45,17 4530 46,98
30,66 29,78 ' 4632" 46 02 44, 66
26.15 43,06 44,04 43,32
! 25,37, 25,05 42,18
24,45 21,31
14,42
12,46 10,62
3722 4722 1723 2723 3T23 3722 4722 1723 2723 3723
o Primas retenidas vida Primas retenidas no vida Bl ol Siniestralidad vida Siniestralidad no vida
Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF). Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF).

RATIO COMBINADO TRIMESTRAL

Total 63,53 64,18 63,89 62,45 62,45
Ratio 1,34 1,36 1,28 1,30 1,31
Comisién

Ratio

ini ..’ 17’02 17’51 m m m
Administracion

indice
de
siniestralidad

3T22 4722

Fuente: Comision para el Mercado Financiero (CMF).

1723 2723 3723
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5. Telecomunicaciones

Chile cerro el 3T23 con 2,02 millones de lineas fijas y 26,75 millones de lineas moviles,
unas cifras similares al 2T23. Por su parte, tanto el trdfico de telefonia fija como el de
lineas moviles continuaron con la tendencia decreciente en comparacion con trimestres
anteriores.

» En el sector de telecomunicaciones de Chile, durante el tercer trimestre del afo, el total de lineas fijas
continud con la tendencia descendente de los anteriores trimestres desde el 3T22, al reducirse hasta un
total de 2,02 millones de lineas, siendo el 53,75% de ellas comerciales, el 46,17% residenciales y el resto
0,09%. Sin embargo, el total de lineas moéviles aumenté respecto al trimestre pasado hasta los 26,75
millones de lineas, siendo el 12,47% del total comerciales, el 57,12% residenciales y el restante un 30,42%.

» Los minutos de trafico de telefonia de lineas fijas disminuyeron en comparacién con el 2723, asi como los
de lineas méviles, que también decrecieron. Ademas, sigue consoliddndose la prevalencia de las lineas
moviles sobre las fijas por una diferencia significativa (9.087 millones de minutos de linea movil frente a
los 93 millones de linea fija).

» En porcentajes, el trafico de telefonia fija disminuyd levemente un 2,65% durante el tercer trimestre con
respecto al 2T23, mientras que el trafico de telefonia mévil decrecié un 2,25% en comparacion al 2T23.

PRINCIPALES MAGNITUDES 3T23 - Lineas de comunicaciones fijas

Total 2,08 2,02
Otros 0,09% 0,09%
134 124 127
Residencial 93
Comercial
3722 4722 1723 2723 3723 3T22 4722 17123 2723 3T23
Fuente: Subsecretaria de Telecomunicaciones (Subtel). Fuente: Subsecretaria de Telecomunicaciones (Subtel).
PRINCIPALES MAGNITUDES 3T23 - Lineas de comunicaciones moviles
Total 26,43 9.087
Otros
Residencial
Comercial
4722 17123 27123 3723
Fuente: Subsecretariade Telecomunicaciones (Subtel). Fuente: Subsecretariade Telecomunicaciones (Subtel).




Informe de Coyuntura Chile

6. Glosario de términos

Activos Ponderados por Riesgo (APR): son la
medida de los riesgos que un banco mantiene
en sus carteras. Reflejan el nivel de riesgo de
sus activos.

BCC: Banco Central de Chile.
CMF: Comisién para el Mercado Financiero.

GE/ATM: Gastos de explotacion / Activos
Totales Medios. Los gastos de explotacion son
aquellos en los que incurre la entidad durante
el ejercicio de su actividad.

IC/DC: El ratio préstamo-depdsito se utiliza
para evaluar la liquidez de un banco
comparando el total de préstamos de un
banco con el total de depédsitos durante el
mismo periodo.

IPC: El indice de precios al consumo (IPC) es un
indicador que mide la variacion de los precios
de una cesta de bienes y servicios en un lugar
concreto durante un determinado periodo de
tiempo.

MB/ATM: Margen bruto / Activos Totales
Medios. El margen bruto estd compuesto por
el conjunto de los ingresos que genera una
entidad financiera en su actividad.

OECD: Organizaciéon para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico.

PIB: El producto interior bruto (PIB) es un
indicador econdmico que refleja el valor
monetario de todos los bienes y servicios
finales producidos por un territorio en un
determinado periodo de tiempo. Se utiliza
para medir la riqueza que genera un pais.

Ratio de apalancamiento: El coeficiente de
apalancamiento de nivel 1 mide el capital
basico de un banco en relacién con sus activos
totales. El numerador consiste en el capital
mas estable y liquido, asi como el més efectivo
para absorber pérdidas durante una crisis
financiera o recesién. El denominador son las
exposiciones totales de un banco, que
incluyen sus activos consolidados, la
exposicion a derivados y determinadas
exposiciones fuera de balance.

»

»

»

Ratio de cobertura; Se trata de una ratio que
nos informa acerca de la proteccion que tienen
las entidades financieras ante los préstamos
impagados de sus clientes. Se representa
como el total de provisiones para préstamos
dudosos que tiene la entidad sobre el total de
créditos dudosos. Para el sistema bancario en
su totalidad, en el caso de los paises del Unién
Europea, se utiliza la informacion
proporcionada por la EBA para cada pais. En lo
que respecta a las entidades individuales, los
ratios se corresponden a aquellos que
proporciona cada banco y que se ajustan a la
definicién de ratio de cobertura de la EBA.

Ratio de eficiencia: Se trata de una ratio que
mide la productividad de una entidad. Es el
resultado del cociente entre los gastos de
explotacién y el margen bruto. Dicho de otro
modo, relaciona los ingresos obtenidos con los
gastos necesarios para su consecucion. Como
conclusion, una entidad serd mas eficiente
cuanto menor sea su ratio de eficiencia.

Ratio de morosidad: El indice o ratio de
morosidad es un indicador utilizado para
medir el volumen de operaciones que han sido
consideradas morosas, con relacion al volumen
de préstamos y créditos concedidos por dicha
entidad.

ROA: Indicador que mide la rentabilidad de
una empresa en relacién a su activo total.
Indica el rendimiento que se esta obteniendo
por sus activos. Se calcula como el cociente
entre el beneficio y el activo total. El beneficio
utilizado es aquel obtenido antes de
impuestos e intereses.

ROE: La rentabilidad financiera también se
conoce con el nombre de rentabilidad sobre el
capital que relaciona los beneficios obtenidos
netos en una determinada operacidon de
inversién respecto los recursos propios.

SUBTEL: Subsecretaria de Telecomunicaciones.

Volumen de negocio: El volumen de negocio
es el conjunto de las actividades que generan
ingresos para un banco, formado por la
financiacién (créditos) mas los recursos de los
clientes (depdsitos).
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7. Indice de fuentes

PANORAMA MACROECONOMICO BANCA
» Banco Central de Chile: » Banco Central de Chile:
http://www.bcentral.cl/ http://www.bcentral.cl/

» Banco Mundial: www.bancomundial.org

» Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico, OECD: https.//www.oecd.org/

BANCA Y SEGUROS

» Comision para el Mercado Financiero,
CMF: http://www.cmfchile.cl

TELECOMUNICACIONES

» Subsecretaria de Telecomunicaciones de Chile,
Subtel: www.subtel.gob.cl/

ACRONIMOS

»  DEU - Alemania »  LUX-Luxemburgo »  TUR-Turquia »  ECU - Ecuador »  ZAF - Sudafrica

»  BEL-Bélgica »  NLD- Paises Bajos » ARG - Argentina »  MEX - México »  UEM-Unioén

»  DIN-Dinamarca »  NOR - Noruega »  BRA -Brasil »  PER-Peru Econ6mica Monetaria
»  ESP-Espana »  POL- Polonia »  CAN-Canada »  USA - Estados Unidos

»  FIN-Finlandia »  PRT-Portugal »  CHL- Chile »  AUS - Australia

»  FRA-Francia »  GBR-Reino Unido »  COL-Colombia »  CHN-China

» ITA-Italia »  SUE - Suecia »  CRI-Costa Rica »  JAP-Japdn
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