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Introduccion

En marzo de 2017, el ECB publicé una Guia sobre non-performing loans (NPL),
con el objetivo de desarrollar un enfoque de supervision consistente en relacion
con laidentificacion, medicidn, gestion y saneamiento de los NPL

Introduccion

Algunos bancos de los Estados Miembros en la zona euro estan registrando actualmente niveles elevados de préstamos non-
performing (NPL), lo que tiene un impacto negativo sobre la financiacion bancaria a la economia. En este sentido, una de las
principales prioridades supervisoras del ECB es abordar los aspectos relativos a calidad de los activos?.

En este contexto, tras un periodo de consulta, el ECB publicé una Guia sobre NPL3 en marzo de 2017, con el objetivo de
desarrollar un enfoque de supervision consistente en relacion a la identificacion, medicion, gestion y saneamiento de los NPL. En
concreto, este documento proporciona recomendaciones a los bancos e incluye un conjunto de mejores précticas sobre NPL que
constituirdn expectativas de supervision del ECB en adelante.

* La guia incluye recomendaciones sobre la estrategia NPL, gobierno y operaciones, refinanciacion y reestructuracion
(forbearance), reconocimiento de los NPL, medicion del deterioro del valor y saneamiento de los NPL, y valoracién de los
bienes inmuebles en garantia.

» La guia estéa dirigida a las entidades significativas bajo la supervision directa del ECB, incluidas sus filiales internacionales.
No obstante, los principios de materialidad y proporcionalidad son aplicables, de modo que ciertos apartados de la Guia —
aquellos relacionados con la estrategia NPL, gobierno y operaciones — son mas relevantes para los bancos con niveles
elevados de NPL.

+ La guia no es vinculante, pero cualquier desviacién de la misma debera ser explicada si lo solicita el supervisor. Ademas,
se tiene en cuenta en el Proceso de Evaluacién y Revision Supervisora (SREP) del SSM y su incumplimiento puede dar
lugar a la adopcién de medidas supervisoras.

Esta Nota Técnica incluye un andlisis del contenido principal de esta guia. Ademas, en el se incluye una lista de los
principales cambios de la guia respecto al documento consultivo.

(1) De acuerdo con los datos publicados por el ECB.
(2) Para mas detalle sobre las prioridades supervisoras del ECB para 2017, véase el siguiente

documento (link).
ala Guia del ECB. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 4
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https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/publication_supervisory_priorities_2017.es.pdf?2789a41f1299d32ab61075cab0207df5
https://www.bankingsupervision.europa.eu/ecb/pub/pdf/guidance_on_npl.es.pdf?175eb9661209c8ef4e68f91c7b26cfa1
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Resumen ejecutivo

Esta guia ofrece recomendaciones sobre estrategia NPL, gobierno y operaciones,
forbearance, reconocimiento de los NPL, medicion del deterioro de valor
y saneamiento, y valoraciéon de los bienes inmuebles en garantia

Resumen ejecutivo

Ambito de aplicacion Contexto regulatorio Proximos pasos
* La guia es aplicable a las entidades * Reglamento sobre » Esta guia deberia aplicarse desde su
significativas (SI) supervisadas directamente requerimientos de fecha de publicacion2.
por el ECB?. La guia no es vinculante, pero capital (CRR). * Los requerimientos de divulgacién sobre
cualquier desviacion debera ser explicada si lo * |TS sobre reporting NPL deberian comenzar a aplicarse para
solita el supervisor y se integra dentro del SREP. supervisor de la EBA las fechas de referencia de 2018.

Contenido principal

Estrategia NPL Gobierno y operaciones Forbearance
» Evaluacion del entorno operativo Toma de decisiones * Medidas de forbearance y viabilidad
* Desarrollo de Modelo operacional de NPL * Procesos de forbearance
la estrategia Marco de control * Reporting supervisor y disclosure

Monitorizacion de NPL
Mecanismos de alerta temprana
Reporting supervisor

* Implementacion del plan operativo
* Integracion de la estrategia
* Reporting supervisor

Reconocimiento NPL Medicion del deterioro NPL Valoracion de inmuebles en garantia
+ Aplicacion de la definicion de NPE + Estimacion individual y colectiva de + Gobierno, procedimientos y controles
* Relacion entre NPE y forbearance provisiones _ » Frecuencia y metodologia de las
« Otros aspectos de la definicion de ggﬁ:aarﬁ%%%gog :%’S“?\I%{[e”oro valoraciones
. BPfE . atori bl « Momento de provisionar y saneamiento \éalolr acion de los activos adjudicados
efiniciones regulatoria y contable « Procedimientos isclosure
+ Disclosure .

Reporting supervisor y disclosure

(1) Incluidas sus filiales internacionales.
*0 ManagementSolutions (2) No obstante, las Sl pueden identificar gaps de acuerdo con planes de accion adecuados que
mMs Making things happen deberfa ser aprobados por sus JST correspondientes. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 6
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Detalle

En primer lugar, las entidades deberian evaluar y analizar periédicamente el entorno
operativo, definir la estrategia sobre NPL (incluidos targets cualitativos y cuantitativos),

y desarrollar un plan operativo que complemente la estrategia

Evaluacion » Ala hora de definir e implementar la estrategia, las entidades deberian evaluar los siguientes elementos:
del entorno » La capacidad interna para reducir los préstamos NPL. Para ello, deberian analizar, entre otros, el

operativo

tamafio y la evolucion de las carteras NPL, los resultados de las medidas adoptadas frente a los NPL, y
la capacidad operacional (procesos, herramientas, etc.), realizando un andlisis exhaustivo de las
fortalezas, gaps y areas de mejora.

» Las condiciones externas, como la situacion macroeconémica, expectativas de mercado, demanda de
los inversores NPL, marco legal, implicaciones fiscales, etc.

+ Las implicaciones para el capital, conforme al RAF e ICAAP. En los casos en los que el capital y la
rentabilidad sean bajos?, los bancos incluiran acciones para desprenderse de los NPL.

Desarrollo de + La estrategia NPL, incluido el plan operativo, deberia ser aprobada por el 6rgano de direccion y revisada
la estrategia anualmente.

* Los bancos deberian valorar las distintas opciones disponibles sobre la implementacion de la
estrategia de NPL (ej. mantenimiento/refinanciacion o reestructuracion, reduccién activa de la cartera

Opciones mediante ventas, etc.), y su impacto financiero. Los bancos deberian garantizar que su estrategia de
NPL no incluye Unicamente un opcidn estratégica sino una combinacién de opciones.
* Los bancos con altos niveles de NPL deberian incluir en su estrategia NPL objetivos cuantitativos
Targets - g . iy ; A
estratégicos definidos y aprobados por el érgano de direccion. Estos deberian definirse:
+ Por horizonte temporal: a corto plazo (1 afio), a medio plazo (3 afios) y a largo plazo.
* Por carteras principales: hipotecas retail, consumo retail, SME corporate, grandes corporates, etc.
* Porlaopciéon de implementacién: cobros en efectivo, restitucion de garantias, etc.
+ Estos objetivos deberian alinearse con targets operativos mas granulares.
Plan * La estrategia NPL se complementa con un plan operativo aprgbado por el 6rgano de direccion, defi_nido
operativo en un horizonte temporal de 1 a 3 afios. Este plan deberia determinar el modo en que la entidad

m’o ManagementSolutions

Making things happen

implementara operativamente la estrategia NPL.

(1) El ECB no especifica qué se entiende por Capital y rentabilidad bajos. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados



Detalle I

Una vez desarrollada la estrategia NPL, los bancos deberian implementar el
plan operativo e integrar la estrategia en todos los niveles de la entidad.
Asimismo, el ECB incluye directrices sobre reporting supervisor

llJEInEhEWI < La implementacion del plan operativo de NPL deberia contar con politicas y procedimientos adecuados,
del plan una titularidad clara y estructuras de gobierno adecuadas.

operativo * Cualquier desviacién del plan deberia identificarse y comunicarse al 6rgano de direccién
oportunamente, incluidas las medidas correctivas adecuadas.

+ La estrategia NPL deberia integrarse en todos los niveles de la entidad (areas estratégicas, tactica y
operativa).

* Los bancos con altos niveles de NPL deberian asegurar que se comunica a toda la plantilla los
principales elementos de la estrategia NPL.

* Todos los bancos deberian definir claramente los roles, responsabilidades y lineas de reporting
formales para la implementacion de la estrategia NPL, incluyendo el plan operativo. El personal y la
direccién involucrada en las actividades de NPL deberian tener incentivos alineados con la
estrategia NPL.

» Todos los elementos principales de la estrategia NPL deberian estar alineados completamente con el
plan de negocio y con el presupuesto.

» La estrategia NPL deberia estar integrada en el marco de control del riesgo. En este contexto,
deberia prestarse especial atencion al ICAAP (todos los elementos clave de la estrategia deberian
estar alineados), al RAF (las métricas del RAF aprobadas por el érgano de direccién deberian estar
alineadas con los objetivos de la estrategia NPL) y al plan de reestructuracion, para garantizar el
alineamiento entre los distintos elementos.

Integracion de
la estrategia NPL

Las entidades con altos niveles de NPL deberian presentar su estrategia NPL y su plan operativo a los
equipos supervisores (JST) durante el primer trimestre del afio.
Para facilitar la labor comparativa de los JST, el ECB ha facilitado una plantilla estandarizada para una

adecuada presentacion de los target cuantitativos y de los avances realizados sobre el plan en los ultimos
12 meses. Esta plantilla estandarizada deberia enviarse anualmentel.

Reporting

supervisor

L) -
mo Managemﬁﬁgﬁi’;ﬂgﬂf (1) Detalle de la plantilla estandarizada en ) © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 9



Detalle ]

El ECB establece orientaciones sobre cuales son los elementos clave del marco de
gobierno y operaciones de las entidades, como el proceso de toma de
decisiones, la definicion del modelo operativo de NPL...

» El 6rgano de direccion deberia aprobar y monitorizar la estrategia de la entidad. Adicionalmente, en el
caso de entidades con altos niveles de NPL, el 6rgano de direccion deberia:
« Aprobar anualmente y revisar periddicamente la estrategia NPL, incluyendo el plan operacional.
» Supervisar laimplementacién de la estrategia NPL.
+ Definir los objetivos de gestidn e incentivos para las actividades de NPL.
* Monitorizar al menos trimestralmente el progreso de la estrategia NPL.
» Aprobar las politicas de NPL y comprobar que son entendidas por los empleados.
« Asegurar que existen controles suficientes sobre los procesos de gestion de NPL.
» Tener suficiente experiencia en relacion con la gestién de NPL.

» Los bancos con altos niveles de NPL deberian establecer unidades de reestructuracion (WU)! separadas
de la originacion y especializadas. Estas deberian establecerse considerando el ciclo de vida del NPL en su
totalidad: i) early arrears (puede incluir medidas de forbearance a corto plazo); ii) late arrears o forbearance;
i) liquidacién, recuperacion de deudas, casos legales de ejecucidn; iv) gestién de activos ejecutados.

» Los bancos con altos niveles de NPL deberian establecer WU para las diferentes etapas:

» Definiendo triggers que determinen cuando una exposicion se clasifica en NPL WU.
» Considerando las especificidades de sus carteras de NPL (ej. proceso automatico para retalil,
relacion de gestion para corporates) para el disefio de estructuras adecuadas de NPL WU.

+ La segmentacién de carteras deberia estar justificada, en el sentido de que diferentes segmentos
deberian recibir diferentes tratamientos por parte de las NPL WU?Z.

* Respecto a recursos humanos, se espera que los bancos con altos niveles de NPL dediguen recursos
adecuados y proporcionales en relacion con la reestructuracion de NPL y con los controles internos
asociados. Los bancos deberian contratar personal con experiencia y aptitudes. Ademas, la actividad del
personal de los NPL WU deberia monitorizarse periédicamente.

* En cuanto a recursos técnicos, toda la informacién relativa a los NPL deberia estar recogida en sistemas
IT robustos y seguros. Los datos deberian ser completos y actualizarse durante todo el proceso.

Toma de

decisiones

Modelo
operativo
de NPL

(1) A pesar de que las NPL WU deberian estar separadas de las unidades de origen de los préstamos,
moo ManagementSolutions deberia existir comunicacion entre las mismas.

Making thingshappen  (2) El ECB proporciona una lista de potenciales criterios de segmentacion para carteras NPL retail, ~ © V@nagement Solutions 2017, Todos los derechos reservados. | Page 10



Detalle ]

...1a definicion del marco de control de NPL, la monitorizacion de los NPL,
el establecimiento de mecanismos de alertatempranay el reporting supervisor

» Los bancos, especialmente aquellos con altos niveles de NPL, deberian establecer controles especificos
sobre el marco de reestructuracion de NPL. El marco de control deberia incluir tres lineas de defensa:

* Primera linea. Los principales instrumentos de control de la primera linea de defensa son politicas
internas adecuadas al marco de reestructuracion NPL y su integracion en los procesos diarios.

* Segunda linea. Se deberia centrar en: i) monitorizar y cuantificar los riesgos de NPL; ii) revisar los
resultados del modelo operacional de NPL; iii) garantizar la calidad mediante procesos NPL, reporting,
forbearance, provisiones, etc.; y iv) revisar la consistencia con las guias internas y publicas. Las
funciones de la segunda linea exigen un alto nivel de independencia (también para las NPL WU?).

» Tercera linea. La funcién de auditoria interna deberia realizar evaluaciones periddicas para comprobar
la adecuacién de la entidad a las politicas internas de NPL asi como a la Guia del ECB sobre NPL.

» Se deberia establecer un marco de KPI que permita al 6rgano de direccion medir el progreso realizado.

» Los KPI relativos a NPL deberian agruparse en 5 categorias: i) métricas de NPL a alto nivel (ej. ratio NPL y
cobertura); ii) fidelizacion de clientes y cobros (eficiencia relativa vs benchmark); iii) actividades de
forbearance (eficiencia y efectividad de actividades); iv) actividades de liquidacion (ej. volimenes y tasas de
recuperacion en adjudicaciones legales); iv) y otros (ej. elementos de P&L, activos adjudicados, etc.?).

* Los bancos deberian implementar procedimientos internos adecuados y de reporte para identificar en
una etapa temprana clientes que potencialmente puedan ser non-performing.

+ Se define un proceso genérico de alerta temprana que incluye: motor de alerta temprana en el back
office; gestion de alertas tempranas por el front office; traspaso a unidades de NPL en caso de deterioro de
la calidad crediticia; y control de la calidad a través de la segunda y tercera linea de defensa3.

» Se deberian comunicar los cambios materiales en el modelo operacional o en el marco de control de
NPL a los JST. Ademés, los bancos con altos niveles de NPL deberian remitir, de manera proactiva,
reportes de progreso periédicos al supervisor.

Marco de

control

Monitorizacion

de NPL

Mecanismos de
alerta temprana

Reporting
supervisor

(1) Las NPL WU pertenecen a la primera linea de defensa.
moo ManagementSolutions (2) EI ECB proporciona una lista de métricas de monitorizacién de NPL en un anexo de la Guia del ECB.

Making things happen  (3)  EI ECB proporciona ejemplos de indicadores de alerta temprana en un anexo de la Guia del ECB, © Vanagement Solutions 2017, Todos los derechos reservados. | Page 11



Detalle ]

En relacién con forbearance, el ECB establece orientaciones sobre
la viabilidad de las soluciones de refinanciacion o reestructuracion,
y destaca las mejores practicas a efectos de los procesos de forbearance

Medidas de + Laevaluacion de la viabilidad de las medidas deberia distinguir entre medidas a corto y largo plazo:
forbearance!y + Medidas alargo plazo. Se considerarian viables aquellas donde:
viabilidad i. El banco sea capaz de demostrar que el deudor puede hacer frente a los pagos tras las
medidas de forbearance;
i. Se hayan identificado los atrasos pendientes y se espere una reduccién significativa de la
deuda a medio/largo plazo; y
iii. En caso de que se hayan concedido medidas de forbearance previas (incluida cualquiera a
largo plazo), el banco haya implementado controles adicionales para garantizar la viabilidad.
* Medidas a corto plazo. Se considerarian viables aquellas donde:
i. El banco sea capaz de demostrar que el deudor puede hacer frente a los pagos tras las
medidas de forbearance;
ii. Se establezca una medida de caracter transitorio (maximo 2 afos) y el banco pruebe que el
deudor es capaz de devolver el principal y los intereses del préstamo; y
iii. La solucién no impliqgue medidas consecutivas maltiples sobre la misma exposicion.
» EI ECB proporciona una lista con las medidas de forbearance mas habituales.

Procesos de + EI ECB destaca mejores practicas especificamente relacionadas con los procesos de forbearance, que se
forbearance detallan a continuacion.

+ Antes de conceder medidas de forbearance, los bancos deberia realizar una evaluacion completa de la
situacion financiera del deudor?. Las principales areas a analizar, dependiendo del segmento, son el
nivel de ingresos/sueldo del deudor, perspectivas de empleo, flujos de caja y plan de negaocio, etc.

+ Para verificar la posicion financiera del deudor y analizar sus exposiciones, los bancos deberian
desarrollar plantillas estandarizadas para deudores retail y segmentos homogéneos de corporates.
Las fuentes de informacion externa, como los registros de crédito, deberian utilizarse también para que
el banco obtenga informacion sobre el endeudamiento del deudor y su comportamiento.

Capacidad
de pago

(1) Las exposiciones forbearance se refieren a exposiciones con medidas de forbearance.
O ManagementSolutions (2) En un anexo de la Guia del ECB se detalla la evaluacion de la capacidad de pago y los
MS Making things happen requerimientos de documentacién correspondientes tanto para retail como para corporates. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados. | - Page 12



Detalle ]

Ademas, el ECB recomienda a los bancos divulgar y reportar cierta informacion
a los supervisores relativa a las exposiciones forborne

“A

Productos * Los bancos deberian desarrollar “arboles de decision” y soluciones estandarizadas de forbearance

estandar y arbol para segmentos de deudores heterogéneos con exposiciones de menor complejidad. Los arboles de

de decision decision pueden facilitar la definicién y la implementacion de estrategias de forbearance adecuadas en
funcion de segmentos especificos de deudores, consistentemente de acuerdo con criterios aprobados.

+ Antes de tomar una decision sobre qué medida de forbearance sera aplicable, los bancos deberian
evaluar otras opciones de gestion de NPL.

» Para determinar qué opcién de refinanciacion o reestructuracion es mas adecuada, los bancos deberian
utilizar un método basado en el valor presente neto (NPV). Los parametros (ej. horizonte de liquidacion,
tasa de descuento, etc.) utilizados en el calculo deberian considerar datos empiricos.

Calendario de * El contrato y la documentacién de forbearance deberian incluir un programa bien definido sobre el
forbearance y calendario de targets del deudor, en el que se detalle todos los hitos alcanzados por el deudor para
monitorizaciéon devolver el préstamo durante el plazo del contrato.

* El comportamiento del deudor forborne, incluido el cumplimiento por parte del deudor de todos los
objetivos/targets aprobados, deberia monitorizarse exhaustivamente por las NPL WU responsables
del forbearance, al menos durante el periodo de prueba definido por la EBAL

Disclosure + EI ECB recomienda a los bancos divulgar la siguiente informacion cuantitativa, ademas de la informacion ya
y reporting exigida por la parte octava del CRR*:
supervisor + Calidad crediticia de las exposiciones forborne (incluidos la clasificacién, las provisiones, las
garantias reales y los avales).

+ Calidad de forbearance (gj. tasa de redefault).

* Vencimiento de las exposiciones forborne (plazo desde que se otorgan las medidas de forbearance).

* Impacto sobre NPV.

+ Ademas, a efectos de reporting los bancos deberian remitir a los supervisores las exposiciones forborne
desglosadas por tipo de opcién forbearance, al menos anualmente?2.

O ManagementSolutions (1) Véase Anexo V de las ITS 680/2014 de la EBA.
Ms Making thingshappen  (2) Detalle de los ejemplos de plantillas de disclosure, y una plantilla de reporting en

Evaluacion de
otras opciones

© Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 13



Detalle
I

La guia establece que los bancos deberian aplicar la definicién de la EBA sobre NPE,
e incluye orientaciones relativas a la clasificacion de las exposiciones
forborne como normales o non-performing

VI[N [AER © Se recomienda que los bancos apliquen la definicién de NPE publicada por la EBA, no solo a efectos
definicién supervisores sino también a efectos de control interno del riesgo y de reporting financiero publico (o al
de NPE menos publicar una reconciliacion entre la definicion de impaired y NPE). Segun la definicion de la EBA, los
NPE son aquellos que cumplen con uno o con los dos criterios siguientes:
» Exposiciones significativas! vencidas durante méas de 90 dias.
» EXxposiciones para las que se considera improbable que el deudor cumpla sus obligaciones sin la
ejecucion de la garantia (sin considerar si existen importes vencidos o el nimero de dias vencidos).
» Los bancos deberia contar con politicas internas que clarifiquen el criterio de improbable (UTP), incluida
una lista concreta de eventos UTP (ej. deudor entra en un procedimiento de insolvencia).

* Al margen de las directrices que establece el ECB en la guia, sobre la relacién entre NPE y forbearance se
deberan considerar los requerimientos establecidos por la EBA al respecto?.
» Las medidas de forbearance son concesiones a un deudor que experimenta dificultades financieras.

+ Las entidades deberian identificar posibles dificultades financieras futuras en una etapa temprana,
por lo que deberian hacer un analisis adicional de las exposiciones para las cuales el deudor no
muestra signos aparentes de dificultad, pero en las que los cambios en las condiciones de mercado
podrian impactar en su habilidad de pago. El andlisis deberia basarse solo en la situacién del deudor,
y podrian utilizarse ciertos triggers (ej. aumento PD, dias vencidos>30 dias, etc.).

+ Otorgar nuevas condiciones como un interés mas favorable podria ser un indicador de concesion.

» Enlaclasificacién, las exposiciones con medidas de forbearance pueden ser normales o non-performing:

Relacion
entre NPE
y forbearance

Clasificacion » Salvo prueba en contrario, las exposiciones con medidas de refinanciacion o reestructuracion se
NPE en la clasificaran como non-performing si se cumple alguna de las siguientes condiciones: i) resultan en un
concesion plan de pagos inadecuado; ii) incluyen términos contractuales que retrasan los pagos regulares de

tal manera que se obstaculiza su correcta clasificacion; iii) incluyen cantidades condonadas superiores
a las pérdidas por riesgo de crédito para exposiciones con un perfil de riesgo similar.

*O ManagementSolutions (1) Se deberia considerar el CRR y las RTS sobre el umbral de materialidad.
Ms Making thingshappen ~ (2)  Anexo V de las ITS 680/2014 sobre reporting supervisor. Véase para mas detalle. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 14



Detalle
I

Asimismo, la guia establece otras orientaciones relativas a la definicion de NPE, como por
ejemplo en relacion al efecto de arrastre; larelacion de la definicion de NPE con la definicion
regulatoria de default y con la definicién contable de deterioro; y sobre disclosure

Cura/salida * Los requerimientos especificos para la reclasificacion de exposiciones forborne comprenden el
del status cumplimiento de un “periodo de cura” de 1 afio desde la fecha en que se extendieron las medidas de
de NPE forbearance, asi como un requerimiento sobre el comportamiento del deudor que evidencie que ya no

existen dificultades financieras.

+ Se exige a los bancos realizar un andlisis financiero sobre el deudor. Para que se entiendan
cumplidos los requerimientos de cura, se deberian cumplir los siguientes criterios: i) la exposicién no se
considera deteriorada ni en default; ii) no existen pagos atrasados sobre la exposicion; vy iii) el
deudor ha pagado un importe equivalente al previamente vencido (o igual al importe previamente dado
de baja, 0 ha demostrado su capacidad para cumplir con las condiciones postforbearance).

* Las politicas de crédito sobre reclasificacion deberian especificar medidas destinadas a disipar las
dudas sobre la capacidad de pago del deudor para cumplir con las condiciones de postforbearance.

Exposicién + Tras la clasificacion de una exposicion forborne como normal, continuara clasificandose como
forborne como forborne hasta que se cumplan una serie de condiciones (ej. han pasado 2 afios desde la fecha de la
performing concesion/reclasificacion como non-performing).

ORIl © Si las exposiciones vencidas a mas de 90 dias frente a un deudor sobre el total de exposiciones frente a
de la definicion ese deudor supera el 20%, todas son consideradas non-performing (efecto arrastre).

de NPE * Las exposiciones deberian categorizarse como non-performing en su totalidad (no parcialmente).
* Los bancos deberian garantizar que la identificacion de NPE es consistente a nivel grupo.

Definiciones - El ECB especifica la relacion de la definicion de NPE con la definicion contable de deterioro y con la

regulatorias o ) . . :
gontames o/ definicion prudencial de default, proporcionando tablas con los principales gaps entre las mismas.

« Como parte de los requerimientos del CRR, los bancos deberadn divulgar ciertos aspectos como las
Disclosure hipotesis utilizadas en la definicion de NPE, los umbrales de materialidad, los métodos utilizados para
contar los dias vencidos, los indicadores de UTP, etc.

m’o ManagementSolutions

Making things happen © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 15



Detalle
]

La guiatambién incluye la medicion del deterioro del valor y saneamiento de NPL. En concreto, se
incluyen orientaciones sobre la estimacion individual y colectiva de provisiones...

Estimacion » Los bancos deberian definir los criterios para identificar exposiciones sujetas a una estimacion individual

individual de de la provision, teniendo en cuenta diversos factores (ej. significatividad individual de la exposicion?, no

provisiones existen otras exposiciones con caracteristicas de riesgo similares, etc.). Estos criterios deberian
documentarse en las politicas internas del banco.

» Para realizar una evaluacion especifica del deterioro, los bancos deberian aplicar un enfoque de imagen
fiel y adecuada respecto a la estimacion de los flujos de caja futuros y a la tasacién de las garantias.

+ La estimacion de flujos de caja futuros se realiza usando o bien un escenario “going concern” o bien un
escenario “gone concern”2. Se proporcionan orientaciones sobre el modo en que los flujos de caja deberian
incluirse en cada escenario.

+ Se establecen otras orientaciones sobre la estimacion individual (ej. documentacién para comprobar la
fiabilidad de las estimaciones individuales, revision de métodos si existen diferencias en el backtest, etc.).

+ El 6rgano de direccion deberia asegurar que la entidad cuenta con métodos para la estimacion colectiva
de provisiones, los cuales deberian estar integrados en el sistema de gestion del riesgo de crédito.

* Los métodos para la monitorizacidn y actualizacién de las coberturas deberian garantizar que los resultados
obtenidos se basan en un método robusto para la estimacion de los niveles de provisiones, lo cual puede
justificarse a través de datos empiricos. Ademas, se deberian establecer politicas y procedimientos
robustos para validar la precisibn y consistencia de las estimaciones colectivas de provisiones (la
expectativa es se realice backtest, al menos anual, de la estimacion de la cobertura para cada cartera).

* Los bancos deberian contar con una politica interna donde se establezcan la metodologia para agrupar
exposiciones (egj. tipo de instrumento, localizacidon geogréfica, garantias, industria/mercado, etc.).

» Las estimaciones deberian basarse en pérdidas histéricas para activos con caracteristicas de riesgo
similares, pudiéndose ajustar sobre la base de datos actuales observables.

+ Se establecen otras orientaciones sobre la estimacién colectiva de coberturas (ej. revision anual de la
metodologia y de las hipétesis, documentacion, etc.).

Estimacion
colectiva de
provisiones

(1) Los bancos son los responsables de definir los umbrales correspondientes (absolutos y relativos).
*0 ManagementSolutions (2) El primero se utilizara cuando existen flujos de caja del deudor se emplean para saldar la deuda, y
Ms Making things happen el segundo cuando se ejecuta la garantia y cesan los flujos de caja del deudor. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 16
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...asi como sobre el momento en que las entidades deberian constituir provisiones,
sobre procedimientos y sobre reporting de informacion al supervisor

Otros * Se deberia usar un enfoque sofisticado para la estimacion de provisiones para contratos de garantia
aspectos sobre financieray compromisos de préstamo (ej. uso de datos histéricos robustos y backtesting).

deterioro » Se ofrece una lista no exhaustiva de situaciones en las que se podria asumir la reversion del deterioro
(ej. los flujos de caja han mejorado, el deudor ha ofrecido garantias adicionales, etc.). Respecto a los
activos adjudicados clasificados como disponibles para la venta, se deberian desarrollar politicas internas
qgue definan las principales metodologias e hipotesis utilizadas para determinar el valor razonable de
dichos activos y su coste de venta.

» Los bancos deberian dar de baja los NPL en el momento en el que el préstamo o una parte del mismo es
considerado irrecuperable, teniendo en cuenta diversos criterios. Una vez que un importe ha sido dado de
baja del balance, no puede revertirse (a diferencia de lo que ocurre con el deterioro del valor).

Saneamiento
de los NPL

Momento de » Las bancos deberian contar con politicas internas sobre el momento en que provisionan y dan de baja
provisiony activos. Especialmente para exposiciones sin garantia, deberian fijar periodos maximos adecuados a
saneamiento efectos de provisiones/saneamientos; y para exposiciones con garantia, se considera mejor practica
establecer un nivel minimo de provisiones dependiendo del tipo de garantia.

» El 6rgano de direccion deberia asegurar que el banco cuenta con practicas adecuadas de riesgo de
Procedimientos crédito, metodologias s6lidas! para estimar las provisiones y una politica interna de saneamiento.

* Los bancos deberian cumplir con los requerimientos de documentacién detallados en la guia.

* Los bancos deberian contar con bases de datos que cumplan ciertos requerimientos (ej. precision,
integridad, etc.).
Reporting » Si lo solicita el supervisor, los bancos deberian reportar al supervisor al menos informacion relativa a los
supervisory modelos utilizados para el calculo de las provisiones y sobre los intereses devengados por las NPEZ.

disclosure + Ademas, se espera que los bancos divulguen una serie de informacién cuantitativa y cualitativa.

(1) En la guia se detallan orientaciones y expectativas supervisoras relativas a estas
*0 ManagementSolutions metodologias (ej. backtesting de las tasas de pérdida cada 6 meses).
m Making things happen (2) Detalle de ejemplos de plantillas de reporting en i © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 17
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Por altimo, la guia define las expectativas supervisoras en relacion con
las politicas y procedimientos que las entidades deberian adoptar
al valorar bienes inmuebles en garantia de NPL...

Gobierno, » Los bancos deberian contar con politicas y procedimientos, aprobados por el 6rgano de direccion, para la
procedimientos valoracion de inmuebles en garantia de préstamos NPL. Estas politicas:

y controles? » Deberian contar con responsables especificos encargados de su revision.
» Deberian revisarse al menos anualmente.
» Deberian estar alineados con la declaracion de apetito al riesgo (RAS) del banco.

» Los bancos deberian monitorizar y revisar las valoraciones realizadas por los tasadores de manera
habitual. Ademas, se espera que desarrollen e implementen un procedimiento de control sélido e
independiente para el nombramiento de tasadores, la revision de las muestras y el backtesting de las
valoraciones, de acuerdo con una serie de principios.

* El departamento de auditoria interna deberia revisar peribdicamente las politicas de valoracién y los
procedimientos, la independencia del proceso de seleccidn de tasadores y la adecuacién de valoraciones.

» Las valoraciones deberian realizarse por tasadores cualificados independientes?, internos o externos.

* En la valoracién de bienes inmuebles en garantia se establecen dos métodos: i) tasacién individual,
realizada por tasadores individuales sobre un bien inmueble especifico; y ii) tasacién indexada, que
consiste en procesos automatizados de valoracion de préstamos NPL < 300.000€ (importe bruto).

» La valoracion de las garantias de todas las exposiciones se deberia actualizar periddicamente, realizdndose

como minimo:
» Cada afio para bienes inmuebles comerciales.
+ Cadatres afios en bienes inmuebles residenciales.

» Lavaloracion de inmuebles en garantia para préstamos NPL deberia actualizarse individualmente cuando
el préstamo se clasifique como NPE y, al menos anualmente cuando mantenga su condicion de NPE.

« Ademas, los bancos deberian realizar valoraciones mas frecuentes cuando el mercado muestre cambios
negativos significativos o signos de una disminucion significativa en el valor de la garantia individual. En
este sentido, los bancos deberian fijar criterios en sus politicas para determinar que se ha producido
dicha disminucion (ej. limites cuantitativos para cada tipo de garantia).

Frecuencia

dela
valoracion

(1) Las expectativas en esta seccién en relacion a las politicas, monitorizacién y controles hacen referencia a garantias
*O ManagementSolutions de NPL. No obstante, los supervisores deberian considerarlas mejores practicas para exposiciones performing.
MS Making things happen  (2) ElI ECB establece ciertos requerimientos sobre independencia y calificaciones. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 18
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...incluidas las expectativas sobre la metodologia de valoracion, la valoraciéon
de activos adjudicados y la divulgacion de informacion

» Los bancos deberian contar con métodos de valoracién de garantias segun el tipo de garantia. Los bienes
inmuebles deberian valorarse a valor de mercado (y no segun el coste de reposicién descontado).

» Los bancos deberian contar con bases de datos de operaciones que permitan la correcta evaluacion y
monitorizacion del riesgo de crédito, y la preparacion de reportes, sujetas a ciertas expectativas?.

Se puede realizar a través del descuento de los flujos de caja futuros utilizando dos enfoques:

Metodologia

de valoracion

Estimacion P ” . . :
inelvicuE] o » Escenario “going concern”: los flujos de caja operativos del deudor son empleados para repagar la
provisiones deuda, pudiéndose ejecutar la garantia si no afecta a los flujos.

» Escenario “gone concern”: se ejecuta la garantia (inexistencia de flujos de caja operativos),
aplicando descuentos adecuados por los costes de liquidacién y precios reales de mercado (OMV)
bajo determinadas condiciones de venta?, y considerando también un horizonte temporal adecuado
hasta la venta y los costes de mantenimiento.

» Se incluyen orientaciones sobre documentacion, relativas al modo en que se ha determinado el importe
de la exposicidn a recuperar una vez ejecutada la garantia (ej. calculo del valor, costes de venta, etc.).

» Las entidades deberian realizar backtesting de manera regular de la valoracion historica (valoracion
Backtesting antes de entrar en NPL) contra el historial de ventas (precio neto de venta de la garantia). Los
resultados deberia utilizarse para determinar el descuento en la valoracion de garantias.

Valoracién * Se recomienda a los bancos clasificar los activos inmobiliarios adjudicados como activos no corrientes
de activos disponibles para la venta bajo IFRS 5 (se desaconseja la aplicacion de IAS 40).

adjudicados » Los activos adjudicados se deberian valorar como el menor de los siguientes importes: i) importe de los
activos financieros tratando el activo como garantia real o; ii) valor razonable del activo adjudicado,
deducido el coste de venta. La incapacidad para vender activos adjudicados se deberia reflejar con
descuentos de liquidez apropiados.

+ Como parte de sus disclosures, los bancos deberian proporcionar informacion sobre garantias mantenidas
frente a exposiciones performing y NPE, valores de activos adjudicados, etc.

Disclosure

(1) Ej. amplitud, precision, integridad, fiabilidad de los datos; etc.
*0 ManagementSolutions (2) Los bancos deberian aplicar los descuentos al precio de mercado de acuerdo con IAS 39 o IFRS
MS Making things happen 9, aplicando un descuento minimo del 10% cuando la garantia se ejecute via subasta. © Management Solutions 2017. Todos los derechos reservados Page 19
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Proximos pasos

La guia especifica que su fecha inicial de aplicacién es la fecha de su propia publicacién.
No obstante, las expectativas de disclosure deberian empezarse a
cumplir para las fechas de referencia de 2018

Proximos pasos

» Esta guia debera aplicarse desde su fecha de publicacion. No obstante, las Sl pueden
abordar algunos gaps identificados a través de planes de accién adecuados de
duracién limitada, que sean acordados con sus respectivos JST.

» Para asegurar la consistencia y comparabilidad, las expectativas de disclosure sobre
NPL deberian comenzar para las fechas de referencia de 2018.

» La guia sirve como base para el didlogo supervisor con los bancos individuales. Por
este motivo, el ECB revisara si los bancos han reaccionado de manera adecuada, como
parte de su funcién supervisora y en el marco del SREP anual.

m’o ManagementSolutions
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Anexo 1

Los principales cambios producidos en la Guia final del ECB como resultado del proceso
consultivo estan relacionados con su integraciéon en el SREP, su fecha de aplicacion, la
transferencia de riesgos, los targets, la funcién de la 22 linea de defensa, las WUs...

Principales cambios respecto al documento consultivo

* Aunque la guia no tiene cardcter vinculante, se tendra en cuenta en el proceso de revision y evaluacion
supervisora (SREP) del SSM, y su incumplimiento puede dar lugar a la adopcién de medidas
supervisoras.

» Se debera aplicar desde su fecha de publicacién, si bien se acepta que las entidades significativas corrijan
Fechade en un momento posterior los gaps identificados, sobre la base de planes de actuacion acordados con los
aplicacion JST.

» Lainformacion sobre NPL deberia presentarse comenzando con las fechas de referencia de 2018.

Integracion

en el SREP

Transferencia * Se aflade un mayor detalle sobre las operaciones de transferencia de riesgos de NPL (anexo 8). Las
de riesgos entidades que deseen llevar a cabo este tipo de operaciones deberan realizar un andlisis de riesgos
de NPL riguroso y disponer de un proceso de control de riesgos adecuado.

Targets en la + Los targets/objetivos que deberian incluirse en la estrategia de NPL han de estar alineados con targets
estrategia operativos mas detallados.
de NPL

Funcion de * La estrategia de NPL deberia estar plenamente integrada en el marco de control de riesgos
22 linea de (anteriormente se hablaba de ‘marco de gestién del riesgo’).

defensa  La funcién de 22 linea de defensa deberia disponer de poder suficiente para intervenir ex ante respecto a
soluciones de gestidn (ej. medidas de forbearance) o respecto a la dotacién de provisiones.

Unidades * Aunque las WUs de NPL deberian estar separadas de las unidades de originacion de préstamos, la Guia
de workout especifica que ha de establecerse un flujo regular de informacion entre ambas funciones (ej. para
(WUs) intercambiar la informacion necesaria para planificar los flujos de entrada de NPL).

* Las operaciones en mora subjetiva (‘Unlikely To Pay’) pueden asimilarse a ‘early arrears’ o a
restructuraciones, a los efectos de las actividades de las WU en relacion con el ciclo de vida de los NPL.

m’o ManagementSolutions
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Anexo 1

...Ias medidas de reestructuracién o refinanciacion (forbearance),
IFRS 9, y los requerimientos de valoracion de garantias

Principales cambios respecto al documento consultivo

« En primer lugar, se modifican las condiciones contractuales que han de garantizarse en una

Forbearance reestructuracion o refinanciacién. En concreto, las condiciones contractuales de este tipo de operaciones
deberian garantizar el derecho de la entidad a revisar las medidas convenidas en caso de que una mejora
de la situacion del prestatario haga posible aplicar condiciones mas favorables para la entidad.

« Se incorpora un criterio (adicional a los dos ya existentes) respecto al andlisis financiero del deudor, que
deberia cumplirse también para que las operaciones de forbearance salgan de la condicion de dudoso (i.e.
cura). En concreto, dicho criterio consiste en que el deudor debe:

* Haber abonado pagos por un importe igual a todos los anteriormente vencidos (en caso de existir
importes vencidos en la fecha de concesion de las medidas de forbearance); o

* Haber abonado pagos por un importe igual al importe del saneamiento realizado (en caso de no
existir importes vencidos); o

* Haber demostrado de otro modo su capacidad para cumplir las condiciones posteriores al
forbearance.

+ Se especifica que las entidades de crédito deberian contar con politicas para la reclasificacion de este tipo
de exposiciones que especifique procedimientos para despejar las reservas sobre la capacidad del deudor
de cumplir las condiciones posteriores a la medida de forbearance.

* Se aclara que el ECB que espera que en la fecha de entrada en vigor de IFRS 9 al menos todas las
exposiciones de la stage 3 estén incluidas en el &mbito de la guia sobre NPL.

Valoracion + El ECB aclara que las expectativas sobre politicas y procedimientos y seguimiento y control solo resultan
ENEIERIES aplicables a los préstamos dudosos, y no a aquellos en situaciéon normal (aunque los supervisores
(inmuebles) podrian considerarlas como buenas practicas para las exposiciones normales).
» A efectos de reconocimiento y reversién de pérdidas, el ECB establece que las entidades de crédito
deberian elaborar politicas internas que definan claramente las principales metodologias y supuestos
utilizados para determinar tanto el valor razonable de los activos adjudicados como el coste de venta. <

m’o ManagementSolutions
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Anexo 2

A continuacién se muestra la plantillal sobre estrategia de NPL
gue deberian reportar las entidades significativas a los JST

Ejemplo/exiracto de plantilla sobre estrategia de NPE y activos adjudi cados™:

Entidad de crédita:

AEEE

Real

Prayecciones

OBJETIVOS operatives y KPI

2018

MTIS |m1? | 2018 |1Ml1 | aoao| 202

Linea

PARTE A: Stocks y flujos

M=12+18
12213418
13214415
"
15
18=17+18
7
18

19=20+28

TO= 423403+ 24254 26+ ITHIR
Fal

=

|

m’o ManagementSolutions

Making things happen

Valumen de NPE (bruto)

de los cusles: Vencidos > 50 dlas

die los cusles protatie impaga

Valumen de NPE inatal

e los cusles: Vencidos > 90 dlas

die los cusles protatie impaga

Préstamas totalos (Bruts)

FRatio ce NPE

Fatio de mis de 50 dias vendidos

Ratio de probable impage

[Flufos de NPE {bruto)

Transiciongs NFE [+

Da nonmal a dutosa (+)

e los cusles: de na refinanciade &n stuackn nermal & NPE
e o5 cusles: de refinanciade en stuacion noemal a NPE
Do dudeso a normal [}

e lios cusles: de NPE a no refnandada en sihackn normal

e los cuales: de NPE a refinandado en sitadén normal

Reduccionincromants do NPE
Fuentss do reducciones de NPE on balance |-
Reuperaciones de elecivo

Werias de MEE (beuio

‘Sansamientos

Feakzaciones de garantias jefectvo)
Audicscionss de inmusties

Fermutas de deuda par acciones

Traresferencias significaivas del riesgo

Estrategia NPL — Reporting

= Otros ajusses

29=30+31+32 Otras fusntes. de Incremantos do NPE (+)

) Compras de prestamos

= Desemioisos advionales 3 clentes con NPE

3z FRecagitalzacien de impories aimsados

HI=34+3T+28+39 Recuporaciones procodentes da NPE

34=35435 Rocuperaciones procedentes de recobros do NPE

E de ios cusles: por pAncial

E de ios cuales: par infereses

£l R de tie NPE

E Recuporaciones procodentos de ventas do NPE

E] Otros recobros de cantidados on olective

40=41+42+43 Péndidas presupuestadas

“ Usa previsto de s dotanién por deteriors

4 Usa previsio del capial fimperie no asblern por kb dotackn por deierions)

4 Impacte fiscal asociade

“ Imparto estimada sobre & vnlumen de CET1 dervass de aplicar L3 estrategia
de WPE

] Impacio estimade sobre los APF derivado de aphcar la esiraiegia de HPE

45zaTrER

4 e los cusles: Exposidones refinanciadas o reesinuchuradas. dutcsas

48 e los cusles: Exposicones refinanciadas o reesinuchuradas nomales

5 MPE jonua) en ks que 3¢ ha coniratado a un gesior independienie

ST Fréstamos denunciados otales (orio)

58 Eréstamaos denunciacos respecis alos cusles se han inicladn acciones legales

(1) Las plantillas en este anexo son solo ejemplos. Las plantillas concretas seran enviadas a las
entidades por los JST, y podrian incluir informacion adicional.
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Anexo

2

En lo que se refiere a forbearance, el ECB proporciona por un lado una plantilla de disclosure...

m’o Manage

Cuadro 5

Forbearance (1/2) — Disclosure

Ejemplo de cuadro para divulgacion de informacion sobre exposiciones refinanciadas o reestructuradas

a. Calidad crediticia de las exposiciones refinanciadas o reestructuradas

Todas las exposicianes refinanciadas o resstructuradas (millones

da uras) Deterioros, provisiones y ajustes. da valor
Exposiciones Exposicionas
refinancladas o retinanciadas o
reestructuradas reestructuradas
i e normalas dudosas
cuales:
narmales de las da las
con de los dolas dalas cuales: cuales:
Importes cualas: cuales: cuabes: apustes de ajusios de
vencidos | dudosas | detenoradas | impagadas alor valar

Garantias realos y
financicras
rocibicas en
exposiciones
refinanciadas o
resstructuradas

b. Calidad de las medidas de refinanciacidn o reestructuracidn

Expasiciones refinancladas o resstructuradas (millonos de sunos)

Fiefinancisdzs o reesiruchuradas mas de una ez
Fefinanoiadas o neesinuciuradas mas de dos weoes
Con algun reimpaige enlos dtimos 12 meses

c. Exposiciones refinanciadas o reestructuradas por c

ategoria de crédito

= 3 meses 3-6 mases 512 masas =12 mesas

Walores representativas de
deuda {incluido al coste
amortizade y al valor razonabie)

Bances cenirales

Adminisiraciones Publicas

TOTAL EXPOSICIONES REFINANCIADAS O REESTRUC TURADAS
de a5 ouakes: normakes

de las nmles dudosas

d. Impacto en el valor actual neto de las exposiciones

refinanciadas o reestructuradas en los dltimos 6/12/24 meses

UiEimes & masas Uttimos 12 mieses Uitimos 24 mesas

Entidacdes. de cradiio

Oftras sociedades financerss

Sociedades no financieras

Frostamas y anticipos (Incluids
al costn amontizade y al valor
razonabia}

Bances cenirales

Adminisiraciones Publicas

Entidacdes. de cradiio

Oftras sociedades financerss

Sociedades no financieras {si
procede, can desgioss)

Hogares (sl procede, con desgiose)

INSTRUMENTOS DE DEUDA
distintos de activos mantenidas
para nogociar

COMPROMISOS DE PRESTAMO
CONCEDIDOS

TOTAL EXPOSICIONES
REFINANCIADAS O
REESTRUCTURADAS

mentSolutions
Making things happen

‘walor aciual neo de los funs de electivo exigibles segon el confralo
ariginal

‘walor aciual nefo de los Thyos de efectivo exigibles segun el confraio
refinanciado o reesincturade:

Descripoidn del enfoque de desouento aplicado por la entidad
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Anexo 2

...y por otro lado una plantilla que deberia usarse a efectos de reporting supervisor,
sobre el uso de diferentes tipos de medidas de forbearance

Forbearance (2/2) — Reporting

Cuadro &
Informacion supervisora adicional relativa al uso de diferentes tipos de medidas de refinanciacion o
reestructuracion

El aTotals de exposicionss refinanciadas o reestructuradas puede diferir de la suma de las medidas concedidas debido a gue & una misma exposicidn se e pueden aplicar varlas
medidas ¥ por cada medida aplicada debe refiejarse el Impors respectivo.

Aot Ao t-1

Todas las exposicionss refinanciadas o

resstructuradas Todas las exposiciones refinanciadas o reestructuradas
{millones de euros) (millenes de suros)
de las cuales dudosas de las cuales dudosas
Medidas a corto plazo
de las FPago solo de Intereses
cuales
Faduccion de las cudlag
Periodos de carencia
Recapitalizacin de cuotas de prncipal yio
Intereses atrasadas
Owos (especificar sl sigrificativa)
Medidas a largo plazo
de las Reduccion del tipo de interés
cuales
Ampliacion ded plazo de vencimesnto
Garantias adiconales
Modificackin del plan de amortizacidn
Condonackn de dewda
Venta valurtaria
Otros (especHicar sl significativa)
Total
<
L/ .
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Anexo 2

En cuanto a NPL, las entidades significativas deberian reportar al ECB informacion
relativa a los modelos utilizados para el calculo de provisiones (cuadro 7)
y sobre los intereses devengados por NPE (cuadro 8)

NPL — Reporting

Cuadro 7
Presentacién de informacion supervisora sobre estimacion colectiva de provisiones

E

Expasicion
a NPE an ol
B momenta
A. Carera Segmants C. Pérdida an cass do Impaga 0. Taza do cura dol impags

Az ca ca Da DA

A1 Soctor | Reskdoncla ci C.2Furiodo | Ajuste por | Enfoque LE] 0.2 Poriodo | Ajustopor | Enfoque
de la de la Forceniaje e condiclons | aliormative | Pomcentaje e condicions | altemative

contrapars | comtraparts an % calibracian | sactualos | aplicads on % calibracitn | s actuslos | aplicado

Cuadro 8
Presentacion de informacion supervisora relativa a los intereses devengados por las NPE

Imgresos por Intemsas
Ingrescs on la cuenta do pérdidas dovengados electives tras
¥ ganancias p-or Upo de imeres CoNs Iderar provislines por Efoctivo recibide
wiective original deterioro y su ajusie porel mero | (exclusivamente en concepto de
milllongs € fantas dol doteriora) trarscurso dal tempo interasas)

Total prestamos
Préstamos nomalkes

NPL estimados especiicalirdividualizadamente, de los
cuaks

= con doterioro de valor
= sin deterioro de valor
« refinanciadcs O reastructuracdos
MFL ressiructurades sin deiorioro do valor
=30 dias on mora
=30 dias on mora
NFL no reesiructurados sin deterloro de valor
<80 dias en mora
>3l dias en mora
NPL estimados colect vamants
NPL con doterors do valor
NFPL sin detorioro do valor
MFL ressiructurades sin deiorioro do valor
=50 dias en mora
=30 dias on mora
NFPL no resstructurados sin deteriors de valor
=90 dias an mora <

>3l dias en mora

m’o ManagementSolutions
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Anexo 3

En el Anexo V de los ITS de la EBA sobre reporting supervisor
se establece el tratamiento de las exposiciones forborne

m’o Manage

Relacion de NPE con forbearance

Vision general de larelacion entre NPE y exposiciones con medidas de forbearance?

Non- N Performing
performing forborne

Performing
forborne

2° FM or

pd >30

>

1 afio desde las medidas de forbearance

Sin saldos pendientes con medidas de forbearance
Pagos de cantidades previamente pendientes o saneadas
Ninguna otra exposicion non-performing (cuando sea non-performing,

la condicion debe evaluar a nivel deudor).

mentSolutions
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(1) Segun el Anexo V de las ITS 680/2014 de la EBA.
(2) Medida de forbearance.

Performing
forborne

Non-
performing

Performing
forborne

Performing
forborne

=
performing

—> —>  Performing

: Se cumplen las
—~ N Performing condiciones en el
forborne cuadro azul
(cumulativas)

—> Performing Se cumplen las
condiciones en el

cuadro dorado
(cumulativas)

— —>  Performing

N Performing

forborne —> — Performing

Periodo minimo de 2 afios de prueba

Pagos regulares suficientemente significativos en la relacion
principal/interés a lo largo de al menos 1 afio

Ninguna otra transaccion atrasada de méas de 30 dias
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